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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA TAN CHI Péc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 97 /BC-UBND Tan Chi, ngay 10 thang 6 nam 2026
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang diu niam,
phuwong hwong nhiém vu 6 thang cuoi nam 2026

Thuc hién Cong van s6 82/SNV-CCHC ngay 10/7/2025 ctia S¢ Noi Vu tinh
Bac Ninh vé viéc ban hanh ké hoach CCHC va thuc hién ché do bao céo dinh ky
cong tac CCHC.

UBND x& Tan Chi bao céo két qua cong tac cai cach hanh chinh 6 thang
dau ndm, phuwong hudng nhiém vu 6 thang cudi nam 2026 véi cac ndi dung sau:
I. TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THUC HIEN NHIEM VU
6 THANG PAU NAM 2026
1. Cong tac chi dao, diéu hanh
Ngay 31/12/2025, UBND x4 Tan Chi da ban hanh Ké hoach s 105/KH-
UBND Vé cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban xa nam 2026, cu thé hoa trén
tat ca cac linh vuc cai cach thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach to chic
bo may, cai cach ché do cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén sb. Thuong xuyén chi dao cac noi dung trong
cac cugc hop giao ban cia UBND xa va cac phong, don vi sy nghiép thudc xa.
Tiép tuc chi dao cac phong, don vi, trién khai thuc hién thuc hién Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé Cai
cach hanh chinh (viét tit 1a CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6
235/QD-UBND ngay 20/5/2021 ciia Uy ban nhan dan tinh Bac Ninh vé viéc Ban
hanh ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Bac Ninh giai doan 2021-2025.

2. Vé viéc thuc hién ché dd bao cdo

Ché d6 bao céo hang thang, bao c4o hing quy dugc UBND x4 thuc hién
nghiém tac, ding thoi gian quy dinh.

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Cong tac tuyén truyén CCHC luon duge UBND xi quan tdm do xac dinh
rd cong tac tuyén truyén CCHC c6 vai trd quan trong trong viéc ning cao nhan
thure, sy tham gia clia nguoi dan va can b, cong chirc nham dam bao qua trinh
cai cach dién ra hiéu qua va minh bach.

Tir nhéan thac ding dan do, cong tac tuyén truyén CCHC cuia UBND x3
dugc phdi hop linh dong gilta tuyén truyén trén hé thong truyén thanh, tuyén
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truyén trén hé thong Cong thong tin dién tir ciia x4, tuyén truyén trong cac hoi
nghi, cudc hop giao ban ... cia cdc co quan nham nang cao nhan thirc ctia can bo,
cong chuec, vién chirc.

Ngay 06/3/2026, UBND x& Tan Chi ban hanh Ké hoach s6 21/KH-UBND
vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc x4 Tan Chi nim 2026. Ké
hoach d3 duoc trién khai sau rong dén céc co quan, don vi trén dia ban xa. Theo
d6, trong nam 2026, cong tac tuyén truyén CCHC sé& tap trung vao cac ndi dung
trong diém sau: Tap trung ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh, giam thoi gian
thue hién va ddy manh giai quyét hd so khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh.
Thuc day dich vu cong truc tuyén toan trinh, thuc hién Dé an 06 vé phat trién dit
liéu dan cu va img dung chir ky s6 tai cac co quan nha nudc.

~ Cung voi do, tang cuong tuyén truyén vé dao dirc cong vu, vin hoa giao
ti€p va tinh than tgéch nhiém cua can bg, cong chirc, dic biét 1a vai tro néu guong
cua nguoi dung dau.

Phén d4u cai thién cac chi s quan trong nhu PAR INDEX (Cai cach hanh
chinh), PAPI (Quan tri hanh chinh cong), PCI (Nang luc canh tranh) va SIPAS
(Sy hai long cua nguoi dan).

II. KET QUA THU'C HIEN

1. Cai cach thé ché (Vin phong HDND-UBND)

- Thuc hién nghiém tuc Luat ban hanh van ban quy pham phép luat ngay
19/02/2025 (dugc stra doi, bo sung tai Luat stra do6i, bo sung mot sé dieu caa Luat
ban hanh quy pham phap luat ngay 25/6/2025) va cac vin ban huéng dan thi hanh.

- Quan tam cdng tac kiém soat TTHC, kiém tra van ban UBND x4 ban hanh
theo quy dinh. Qua Kkiém tra, ra soat cac van ban quy pham phap luat do UBND
x4 ban hanh déu dang tham quyén, trinh ty thu tuc, khong c6 van ban nao trai voi
quy dinh cta phap luat. Trong 6 thang dau nam, UBND x4 d4 ban hanh tong s6
1.388 van ban, 100% s van ban trén déu duoc ban hanh trén hé théng quan Iy
van ban, trong d6: Coéng van 381 van ban, Quyét dinh 625 vin ban, béo céo 91
van ban, ké hoach 110 vin ban, théng bao 118 vin ban, to trinh 58 vin ban,
Chuong trinh cong tac 05 van ban.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (Hanh chinh cong)

- Viéc dang tai cong khai cac TTHC thudc tham quyén giai quyét caa UBND
x& duogc thuc hién day du va kip thoi tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong x&
tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién cac TTHC.
Hiéu qua hoat dong caa Trung tdm phuc vu hanh chinh céng duoc thé hién qua
két qua giai quyét cac TTHC:

- Trong 6 thang dau nam 2026, Trung tam Phyc vu hanh chinh cng xa Tan
Chi d3 tiép nhan tong sé 18.986 hd so; trong dé: trong ky 12 18.986 ho so; da tra
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két qua 18.829 hd so, trong d6 ho so giai quyét trudc han 1a 18.255 ho so (dat ty
18 96.9%), dung han 12 569 hd so, quéa han 12 5 hd so; ho so dang giai quyét 1a 192,
trong d6: chwa dén han 1a 187 hd so, qua han 12 0 hé so; hd so yéu cau bo sung 1a
104 hd so; ho so tra lai cho td chic, ca nhan 14 88; hd so lién thong 1a 18.986 ho
so, ho so tiép nhan va giai quyét qua dich vu cdng truc tuyén 1a 18.866 ho so (dat
ty 1& dich vu cong truc tuyén 13 99.3%).

- Tong sb hd so tra qua Buu dién theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua Chinh pha vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu Buu chinh cong ich 13 16.505 hd so, dat 86.9 %. Ty Ié hd
so thanh toan truc tuyén 13 18.829 ho so, dat 100 %. Ty 1& ho so ¢6 s hoa khi tiép
nhan 1a 18829 ho so, dat 100 %. Ty 1 hd so c6 két qua dién ti dat 98.6%.

3. Cai céch té chirc by may

UBND x& Tan Chi quan ly, str dung bién ché can bg, céng chirc, vién chic,
nguoi lao dong theo ding quy dinh, dam bao khong vuot qué chi tiéu bién ché
duoc giao theo Quyét dinh s6 180/QB-UBND ngay 29/8/2025 ciia UBND tinh
Bac Ninh. Hién tai sb bién ché c6 mat thuc té cuia UBND xa 1a 28 bién ché, s6
duoc giao 1a 32 bién ché (UBND x4 dang con thiéu 04 bién ché).

4. Cai cach ché @9 cong vu

- UBND x4 lubn chu trong xa@y dung d6i ngii can bg, cdng chic, vién chic
chuyén nghiép, c6 niang luc, pham chat nham dap ung yéu cau nhiém vu duoc
giao, gop phan nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Bay manh ung dung Céng nghé thdng tin, chuyén ddi sé trong cong tac
quan ly can bg, céng chuec, vién chuec.

- Thyc hién danh gia, xép loai dbi vai can bo, cong chic, vién chic theo
huéng thuc chat va hiéu qua, két qua: 100% can bo, cong chac hoan thanh tét
nhiém vu trong 6 thang dau nam 2026.

- Tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thyc hién
nhiém vy, cdng vu cua ddi ngii can bd, cdng chic, vién chic; thuc hién tét cong
tac kiém tra cong vu, ky luat hanh chinh va van héa cong so.

5. Cai cach tai chinh cong

- Trién khai thuc hién nhiém vu thu, chi, diéu hanh ngan sach nha nudc theo
du toan, dung ché do, phan cap quan ly ngan sach, quan ly vén dau tu cong dam
bao chit chg, tiét kiém, ding quy dinh. Pam bao dit liéu vé tai san cong dugc cap
nhat, chuan héa dit liéu day du, kip thoi, chinh xac.

- Nang cao nang luc, hiéu qua cong tac kiém tra, phong chéng tham nhiing,
tiéu cyc; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi; 1am tét cong tac cong khai, dan chu,
minh bach vé tai chinh cong.
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6. Xay dwng, phat trién chinh quyén dién tix, chinh quyén sé

- Thuce hién tng dung cdng nghé thdng tin trong cng tac chi dao, diéu hanh,
trao d6i vin ban gitra cac co quan, don vi qua mang thong tin dién tir. Tiép tuc su
dung c6 hiéu qua cac tng dung di trién khai nhw: Hé thdng quan 1y vin ban diéu
hanh, hé théng thu dién tir, cong thong tin dién tir, hé théng thdng tin giai quyét
TTHC, ttng dung chit ky sb, phan &nh kién nghi ... ¢am bao an toan théng tin khi
thuc hién cac TTHC trén moi truong dién tir, s hda két qua giai quyét TTHC theo
quy dinh.

- 100% ngudi dan va doanh nghiép khi thuc hién dich vy céng truc tuyén
duoc xac thuc dién tir thdng suét va hop nhat trén Céng dich vu cong qubc gia.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Cong tac CCHC trén dia ban da dugc sy quan tam chi dao thuong xuyén,
truc tiép cua Pang uy - HDND - UBND x4, cong tac CCHC duoc theo ddi, danh
gia mot cach thudng xuyén, cu thé, chi trong hiéu qua thuc chat. Tir do, tao budc
chuyén bién can ban vé nhan thirc, y thirc trach nhiém trong té chac thuc hién
cong tac CCHC cua can bg, cong chuc; ky luat, ky cuong hanh chinh tiép tuc duoc
tang cuong.

- Cac nhiém vu CCHC duoc tfién khai tuong dbi déng bo, kip th(‘yi‘é Cac co
quan, don vi. TTHC duoc niém yét cong khai, minh bach; thdng tin vé ket qua
giai quyet TTHC duogc cong bo rong réi, kip thoi.

- Can cr vao so luong, co' ciu can b, cong chirc, vién chirc hién ¢, viéc
phan bo so lugng, diéu dong bo tri, sap xep cong chuc tai cac phong chuyén mon
co ban dap tng dugc yéu cau nhiém vu cua cac co quan, don vi trong tham muu
giup viéc cho UBND xa.

- Céc co quan chuyén mén da chu dong xay dung chuong trinh, ké hoach
cong tac cu the trén co s nhiém vu duoc giao, phan bo thoi gian, to chic hop ly
c@c hoat dong chuyén mon, dé cao trach nhiém ca nhan, trach nhiém nguoi dung
dau. Thuong xuyén kiém tra, nhac nhg can bg, cong chuc, vién chuc trong viéc
chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc thi cdng vu, lam viéc co chat luong,
hiéu qua.

- Poi ngii can bd, ¢dng chuc, vién chirc co ban chap hanh nghiém gid gidc
lam viéc theo quy dinh cuaa phap luat, ndi quy, quy dinh cua co quan, thuc hién
viéc deo thé can bo, cong chuc trong gio hanh chinh.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan:

2.1. Ton tai han ché.

‘ - Cong tac tuyén truyén dich vu cong truc tuyén dénﬁngu’(‘ri dan, t6 chirc chwa
dong bo, thuong xuyén. Vi¢c huéng dan cho nguodi dan, té chire thuc hién dich vu
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cong truc tuyén con rat kho khan (chi yeu do cong chirc cam tay huong dan thi cong
ddn moi thao tac va giri ho SO truec tuyén, hodc truc tzep tao ho so va ndp hé so truc
tuyen cho ngudi dén hodic t6 chirc) nén nguoi dan, t6 chirc méi lam quen, chua thuce
hiéu céc thao tac cta dich vu cong truc tuyén trong qua trinh ndp hd so truc tuyén.

- Trung tdm phuc vu hanh chinh cong xa da dugc b tri trang, thiét bi hién
dai, tuy nhién hoat dong chu yéu la ti€p nhén, giai quyét va tra két qua hé so TTHC,
chua dat dugc muc ti€u cua vi¢c xay dung BO phan “M4t ctra” hién dai 1a noi tra
ctru thong tin, theo dai tién do giai quyét ho so TTHC, giam sat viéc thuc hién quy
trinh gidi quyét TTHC cua cong chirc.

- M6t s6 co quan, don vi chua thyuc su quyét liét trong viéc trién khai thuc
hién cac nhiém vu dugc giao; doi ngli can bd thicu su sang tao, tim toi, ap dung
nhiting sang kién, giai phap mai vao cong tac cai cach hanh chinh.

- Viéc thyuc hién sap xép t6 chizc bo may, tinh gian bién ché con gap nhiéu
kho khan do khoi lugng cong viéc qua Ién cung vai toc do phét trién trudc nhu
cau phuc vu nguai dan, doanh nghiép; mot so cong chuc cap xa (truoc sap nhap)
chuyén mon yeéu.

2.2. Nguyén nhan

+ Cong tac tuyén truyén dich vu cong truc tuyén maéi thuc hién thdng qua
viéc ban hanh cac van ban huong dan, chua cha dong dua dich vu cong tryc tiép
dén timg ngudi dan bang nhiéu hinh thirc dé phat huy tinh vu viét va nhing loi
ich khi tham gia st dung dich vu cong truc tuyén.

+ Mot 6 co quan, don vi chua thuc sy quyét liét trong viéc trién khai thuc
hién cac nhiém vu duoc giao; doi ngu can bo thiéu su sang tao, tim toi, &p dung
nhhiing sang kién, giai phap méi vao cong tac cai cach hanh chinh; do yéu cau
sap xép t6 chuc bo may c6 sy thay doi nhan sy tham muu, theo do s6 can bo
cong chirc chua nam bat duoc kip thoi vai yéu cau nhiém vu ngay cang nang né,
doi hoi chat luong ngay cang cao.

+ COng tac tuyén truyén CCHC da duoc trién khai nhung chua quyét liét,
hiéu qua chua cao.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2026

- Tiép tuc thuc hién c6 hi¢u qua K& hoach cai cach hanh chinh nam 2026.

- Tiép tuc thuc hién tot 06 linh vuc cia CCHC gém: Cai cach thé ché, cai
cach TTHC, cai cach t6 chtic bd mdy, cai cach ché dd cong vu, cai cach tai chinh
cong, xdy dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- Tiép tuc d6i mai, nang cao chat lwong cong tac td chirc danh gia, xac dinh
chi s6 CCHC hang thang, hang quy, hang nam cta cac co quan, don vi theo hudéng
toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach.
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- Thudng xuyén khao sat sy hai 16ng cua nguoi dan, doanh nghiép di véi
su phuc vy ctia co quan hanh chinh nha nuéc. Trién khai hiéu qua ung dung cong
nghé théng tin, truyén théng trong khao sét truc tuyén véi ngudi dan, doanh
nghiép dé UBND x4 kip thoi nam bat, diéu chinh céch thuc giai quyét TTHC, tur
d6 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép duogc tét nhat.

Trén day 13 bao cdo két qua thuc hién cong tic CCHC 6 thang dau nam,
phuong huéng nhiém vy 6 thang cudi nam 2026 cia UBND x& Tan Chi.. -/

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu tinh (b/c); KT. CHU TICH

- TT Péng uy-HDPND x4 (b/c); Ry .

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND x3; _PHO CHU TICH

- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Hitu Co
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